Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

Objetivo

Orgso: CPRH

Meta: Institucional

Garantir a eficiéncia institucional na
execucdo das atividades de controle
ambiental, assegurando a conclusdo
técnica das demandas registradas no
sistema corporativo da CPRH.

Setor: Ouvidoria - OUV/DPR/CPRH

Meta: Intermediaria

Indicador

Percentual de demandas
ambientais com desfecho
técnico formal registrado
no periodo

Fonte de
Verificacdo

SILIA/ SILIA WEB

CPRH-GOMAS/GOGP/GOAF 2026

(Periodo Avaliativo: janeiro a dezembro de 2026)

Periodode
Aferi¢do

Janeiroa
outubro de
2026

Calculo do Indicador

Relagdo do numero de
processos com analise técnica
(deferidos, indeferidos,
arquivados e paralisados), dos
processos de licenciamento
solicitados.

85%

Unidade de Medida

Porcentagem

Critério de pontuagdo
(medida da meta)

GOVERNO DE PERNAMBUCO

% Secretaria de Meio Ambiente,

Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

Pontuagao

>85% 10,0
250% a <85% 85 40%
>25%a <50% 60
>10%a < 25% 25

Coordenar o sistema da Agéncia quanto

a recepgdo, andlise e ao
encaminhamento das demandas da
sociedade, referentes a Pedidos de
Acesso a informagdo (PAI) de acordo

com a Lei de Acesso a Informag&o (LAI),
para atender demandas do cidaddo que
ndo estdo disponiveis na transparéncia

ativa da Autarquia.

Percentual dos
pedidos (PAl) tratados
e encaminhados, dos
solicitados pelo
cidaddo com base na
Lei de Acesso de
informagéo (LAI).

Sistema do
Gerenciamento do
Conhecimento (G-COM)

Janeiro a outubro
de 2026

Relagdo do nimero de pedidos
(PAI) tratados e encaminhados,
dos solicitados pelo cidadao.

85%

Porcentagem

> 85% 100
>50% a <85% 85 60%
>25% a <50% 60
>10%a < 25% 25




a . GOVERNO DE PERNAMBUCO
Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

% Secretaria de Meio Ambiente,
Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

CPRH-GOMAS/GOGP/GOAF 2026

(Periodo Avaliativo: janeiro a dezembro de 2026)

. . Fonte de Periodode Calculodo Unidade de Medida Critériode . Peso da Meta
Objetivo Indicador Verificagio Aferigio Indicador pontuagdo Pontuagdo (%)
(medida da meta)
Orgso: CPRH

Meta: Institucional

Relagdo do nimero de

Garantir a eficiéncia Percentual de demandas processos com analise técnica > 85% 10,0
institucional na execugdo das ambientais com desfecho (deferidos, indeferidos,
atividades de controle técnico formal registrado no Janeiroa arquivados e paralisados), dos

1 1 1 1 0, 10,
amblenEaI, efsse.gurando a periodo SILIA/SILIA WEB outubro de prqc.essos de licenciamento 85% Porcentagem >50% a <85% 85 40%
conclusdo técnica das 2026 solicitados.

demandas registradas no
sistema corporativo da CPRH.

>25% a <50% 6,0

>10% a < 25% 2,5

Setor: GERENCIA DE COMUNICACAO SOCIAL E EDUCAGAO AMBIENTAL — GCSE /CPRH

Meta: Intermediaria

Numero de textos publicados no Somatorio de > 80 matérias 10,0
Desenvolver agBes de Portal e no Instagram da Agéncia. Portal/ Janeiroa matérias
divulgacdo das atividades da Instagram da outubro de jornalisticas 80 Unidade > 40 a < 80 matérias 85 | 30%
CPRH. CPRH 2026 publicadas. - ’
> 20 a < 40 matérias 6,0 60%
> 8 a < 20 matérias 2,5
Promover a Quantidade de atividades de Relatdrios de Janeiroa Somatério das > 30 atividades 10,0
Educagdo educagdo ambientais acdes realizadas outubro de atividades realizadas.
Ambiental no desenvolvidas junto a diversos 2026 30 Unidade > 15 a < 30 atividades 85 | 30%
Estado de publicos.
Pernambuco
> 8 a< 15 atividades 6,0
>3 a< 8 atividades 25




Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

Objetivo

Orgso: CPRH
Meta: Institucional

Garantir a eficiéncia institucional na
execugao das atividades de controle
ambiental, assegurando a conclusdo
técnica das demandas registradas
no sistema corporativo da CPRH.

Indicador

Percentual de
demandas ambientais
com desfecho técnico
formal registrado no
periodo.

Fonte de
Verificagdo

SILIA/ SILIA WEB

Orgio: NUCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - NTIC/CPRH

Meta: Intermediaria

Periodode
Afericdo

Janeiroa
outubro de
2026

CPRH-GOMAS/GOGP/GOAF 2026

(Periodo Avaliativo: janeiro a dezembro de 2026)

Calculo do Indicador

Relagdo do nimero de processos com analise
técnica (deferidos, indeferidos, arquivados e
paralisados), dos processos de licenciamento
solicitados.

85%

Unidade de Medida

Porcentagem

Critério de pontuagdo
(medida da meta)

GOVERNO DE PERNAMBUCO

% Secretaria de Meio Ambiente,

Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

Peso da Meta
Pontuagao

> 85% 10,0
>50% a <85% 85 40%
> 25% a <50% 6,0
>10%a < 25% 2,5

Percentual de Nimero de demandaevolutivas >85% 10,0
Melhorar o Sistema de resolutividade das Janeiroa Implementadas + nimero de demandas
Informagdo da Rede Corporativa demandas. GLPI outubro de registradas e priorizadas x 100. Porcentagem >50% a <85% 85 | 30%
da CPRH. 2026 85%
225% a <50% 6,0 60%
>10%a < 25% 2,5
Realizar agdes de Percentual de Janeiroa Numero de chamados atendidos 85% > 85% 10,0
suporte as atividades de resolutividade das GLPI outubro de dentro do SLA + nimero total de
manutengdo e operagdo demandas. 2026 chamados x 100. Porcentagem >50% a <85% 85 30%
dos equipamentos de Tl
da CPRH.
225% a <50% 6,0
210% a < 25% 2,5




a . GOVERNO DE PERNAMBUCO
Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

% Secretaria de Meio Ambiente,
Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

CPRH-GOMAS/GOGP/GOAF 2026

(Periodo Avaliativo: janeiro a dezembro de 2026)

Fonte de Periodode Unidade de Medida|  Critério de pontuagdo Peso da Meta
Objetivo Indicador Verificagio Aferiio Célculo do Indicador (medida da meta) Pontuagdo | (g)

Orgdo: CPRH

Meta: Institucional

Garantir a eficiéncia institucional na
execucdo das atividades de controle |Percentual de Relagdo do nimero de processos com anélise >85% 10,0
ambiental, assegurando a conclus3o demandas ambientais técnica (deferidos, indeferidos, arquivados e
técnica das demandas registradas no  |€OM desfecho técnico SILIA/SILIA WEB Janeiroa paralisados), dos processos de licenciamento
sistema corporativo da CPRH. formal registrado no outubro de solicitados. 85% Porcentagem >50% a <85% 85 40%
periodo 2026
225% a <50% 6,0
>10% a < 25% 25

Setor: GERENCIA DE GESTAO INSTITUCIONAL-GGIN/CPRH

Meta: Intermediaria

Numero de demandas administrativas, > 85% 10,0
financeiras, patrimoniais e de pessoas
Assegurar a gestdo administrativa, Percentual de Janeiro a atendidas no periodo + total de demandas
financeira, patrimonial e de pessoal demandas SEI outubro de Administrativas, financeiras, patrimoniais 85% Porcentagem >50% a <85% 8,5 60%
da CPRH, garantindo suporte administrativas, Sistema Financeiro | 2026 e de pessoal registradas no periodox 100.
eficiente as atividades institucionais. financeiras e de Oficial
pessoal atendidas no Sistema de Gestdo 225% a <50% 6,0
periodo. de Pessoa

>10% a < 25% 2,5




a . GOVERNO DE PERNAMBUCO
Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

% Secretaria de Meio Ambiente,
Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

CPRH-GOMAS/GOGP/GOAF 2026

(Periodo Avaliativo: janeiro a dezembro de 2026)

Fonte de Periodo de Unidade de Medida Critério de pontuagio Peso da Meta
Objetivo Indicador Verificagio Aferigdo Célculo do Indicador (medida da meta) Pontuagdo | (g)

Orgdo: CPRH

Meta: Institucional

Garantir a eficiéncia institucional na Relaciio do ndmero de
execugdo das atividades de controle Percentual de demandas P >85% 10,0
A . ) . processos com andlise técnica
ambiental, assegurando a conclusdo ambientais com desfecho R R .
L. X L. N . (deferidos, indeferidos,
técnica das demandas registradas técnico formal registrado no Janeiroa Rk .
isti tivo da CPRH eriodo SILIA/SILIA WEB tubro d arquivados e paralisados), dos 85% P t 40%
no sistema corporativo da . p / outubro de processos de licenciamento b orcentagem >50% a <85% 85 b
2026 .
solicitados.
>25% a <50% 6,0
210% a < 25% 25

Setor: SUPERINTENDENCIA JURIDICA - SJUR/CPRH

Meta: Intermediaria

Assegurar a andlise e emissdo >70% 10,0

tempestiva de manifestagdes Percentual de processos NUmero de processos com

juridicas nos processos submetidos a analise manifestagdo juridica emitida no

administrativos, ambientais e de juridica com manifestagdo SILIA/SILIA Janeiroa periodo + nimero total de

autos de infrag3o da CPRH. emitida no periodo WEB/SEI outubro de processos recebidos para anélise 70% Porcentagem >50% a<70% 85 60%
2026 juridica no periodo x 100.

225%a<50% 6,0

210%a<25% 2,5




a . GOVERNO DE PERNAMBUCO
Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

% Secretaria de Meio Ambiente,
Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

CPRH-GOMAS/GOGP/GOAF 2026

(Periodo Avaliativo: janeiro a dezembro de 2026)

Critério de pontuagdo
(medida da meta)

Unidade de Medida Peso da Meta

Pontuagdo (%)

Periodode
Aferi¢do

Fonte de

Objetivo Indicador Verificagio Calculo do Indicador

Orgao: CPRH

Meta: Institucional

Garantir a eficiéncia institucional na Relaciio do ndmero de
execugdo das atividades de controle Percentual de demandas P >85% 10,0
A . ) . processos com andlise técnica
ambiental, assegurando a conclusdo ambientais com desfecho R R .
L. . L. N . (deferidos, indeferidos,
técnica das demandas registradas técnico formal registrado no Janeiroa Rk .
ist tivo da CPRH eriodo SILIA/SILIA WEB tubro d arquivados e paralisados), dos 85% P 40%
no sistema corporativo da . p / outubro de processos de licenciamento b orcentagem >50% a <85% 85 b
2026 .
solicitados.
>25% a <50% 6,0
210% a < 25% 25

Setor: GERENCIA DE PLANEJAMENTO E PROJETOS ESTRATEGICOS — GGPE/CPRH

Meta: Intermediaria

ISEI 05
Coordenar e consolidar a integragdo . . . Documentos oficiais . N . agBes/projetos 10,0
entre o planejamento estratégico, Ntmero de agSes/projetos |4, ppa Quantidade de agdes / projetos
os instrumentos orcamentarios (PPA desenvolvidos no periodo. Proposta da LOA desenvolvidos/ coordenado pela
e LOA) e o Plano de Contratagdes Plano de Janeiroa GPE no periodo. 05 acbes o . .
Anual (PCA), assegurando o ContratacBes Anual outubro de / projetos| ~ Quantitativo De 03204 agbes/projetos 85 60%
monitoramento institucional da (PCA) 2026
CPRH e a condugdo de projetos Relatdrios
estratégicos. institucionais de 02 acBes/projetos 6,0
monitoramento
estratégico
01 agdo/projeto
2,5




Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

Objetivo

Orgao: CPRH
Meta: Institucional

Garantir a eficiéncia
institucional na execugdo das
atividades de controle
ambiental, assegurando a
conclusdo técnica das
demandas registradas no
sistema corporativo da CPRH.

Indicador

Percentual de demandas
ambientais com
desfecho técnico formal
registrado no periodo

Setor: GERENCIA DE CONTROLE INTERNO - GCI/CPRH

Meta: Intermedidria

Garantir que o Sistema de
Controle Interno da CPRH
atenda as exigéncias legais e
melhore continuamente a
gestdo da transparéncia.

Numero de
acdes/projetos
desenvolvidos no
periodo.

Fonte de
Verificagdo

SILIA/ SILIA WEB

Indicador de

Adequagdo ao Sistema

de Controle Interno
(IAS), regulamentado
pela Portaria SCGE n?
24/2025

CPRH-GOMAS/GOGP/GOAF 2026
(Periodo Avaliativo: janeiro a dezembro de 2026)

Periodode

Afericdo Calculo do Indicador

Relagdo do nimero de processos
com analise técnica (deferidos,

Janeiroa indeferidos, arquivados e
outubro de paralisados), dos processos de 85%
2026 licenciamento solicitados.

Quantidade de agdes / projetos
desenvolvidos/ coordenado pela

Janeiro a |GCl, no periodo. 05
outubro de acdes /
2026 projetos

Unidadede
Medida

Porcentagem

Quantitativo

GOVERNO DE PERNAMBUCO

% Secretaria de Meio Ambiente,
Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

Peso da Meta
Pontuagdo (%)

Critério de pontuagdo
(medida da meta)

>85% 10,0
250% a <85% 85 40%
225% a <50% 60
>10%a < 25% 25

05
agbes/projetos 10,0
De 03 a 04 agBes/projetos 85 60%
02 agbes/projetos 6,0

01 agdo/projeto
2,5




a . GOVERNO DE PERNAMBUCO
Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

% Secretaria de Meio Ambiente,
Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

CPRH-GOMAS/GOGP/GOAF 2026

(Periodo Avaliativo: janeiro a dezembro de 2026)

. . Fonte de Periodo de Célculodo Unidade de Medida Critériode _ Peso da Meta
Objetivo Indicador Verificagio Afericio Indicador pontuagao Pontuagao (%)
(medida da meta)
Orgso: CPRH

Meta: Institucional

Relagdo do numero de

Garantir a eficiéncia Percentual de demandas processos com analise técnica >85% 10,0
institucional na execugdo das ambientais com desfecho (deferidos, indeferidos,
atividades de controle técnico formal registrado no Janeiroa arquivados e paralisados), dos

. . h . o o
amblent~al, afsse‘gurando a periodo SILIA/ SILIA WEB outubro de prggessos de licenciamento 85% Porcentagem >50% a <85% 85 40%
conclusdo técnica das 2026 solicitados.

demandas registradas no
sistema corporativo da CPRH.

>25% a <50% 6,0

>10% a < 25% 2,5

Setor: Diretoria de Fiscalizacio Ambiental - DFAM/CPRH

Meta: Intermediaria

Percentual de ages fiscalizatorias Relagdo do nimero de demandas 265% 10,0
Assegurar a fisclizagdo das comacdo de campo realizada no SILIA/ SILIA WEB / Janeiroa fiscalizatdrias relativas a
atividades potencialmente periodo. Relatporios de outubro de atividades poluidoras e recursos 60% Porcentagem >50%a < 65% 85 | 30%
poluidoras e da utilizagdo dos fiscalizagdio/ 2026 naturais que resultaram em ac3ol — ’
el
O 0
ambiental no ambito do Registros fiscalizatérias recebidas no
poder de policia administrativos mesmo periodo x 100. 210% a < 25% 2,5
administrativa da CPRH
Estruturar e implementar 05
planejamento estratégico Quantidade de planos de Relatérios de Janeiroa [Somatério de planos de planos 10,0
de fiscalizagdes ambientais FiscalizagBes acoes realizadas outubro de fiscalizagdo preventivos
preventiva, com base em preventivos elaborados e 2026 elaborados e monitorados no 05 planos Unidade 30%
inteligéncia ambiental e monitorados no periodo. periodo. De 03 a 04 planos 8,5
monitoramento, para orientar
agOes prioritarias da DFAM.
02 planos 6,0
01 plano
2,5




Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

Orgso: CPRH

Meta: Institucional

GOVERNO DE PERNAMBUCO

% Secretaria de Meio Ambiente,

Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

Garantir a eficiéncia institucional na
execugao das atividades de controle
ambiental, assegurando a conclusdo
técnica das demandas registradas
no sistema corporativo da CPRH.

Percentual de
demandas ambientais
com desfecho técnico
formal registrado no
periodo

Setor: Diretoria de Monitoramento e Inovagao-DMAI

Meta: Intermediaria

SILIA/ SILIA WEB

Janeiroa
outubro de
2026

Relagdo do nimero de processos com analise
técnica (deferidos, indeferidos, arquivados e
paralisados), dos processos de licenciamento
solicitados.

85%

Porcentagem

>85% 10,0
>50% a <85% 85 40%
> 25% a <50% 6,0
>10%a < 25% 25

Relagdo do numero de PGQA’s,
Percentual de relatérios, e processos analisados e >85% 10,0
Gerenciar e eficiéncia das acbes PGQA’s, relatérios, e Janeiroa bnviados para o setor técnico
técnicas e administrativas das processos analisados e SILIA/SILIA outubro de tompetente (quando ndo houver Porcentagem > 50% a <85% g5 | 30%
geréncias que constituem a encaminhados em até WEB 2026 pendéncias), ou para o 85% - 4
Diretoria de Monitoramento 10 (dez) dias uteis empreendedor interessado (quando . .
Ambiental e Inovagdo DMAI. contados a partir da houver necessidade de ajustes / 2 25%a <50% 60 60%
entrada da solicitagdo tomplementagdes), num prazo de
na Diretoria (DMAI). até dez dias Uteis + total de 210% a < 25% 2,5
PGQA’s, relatdrios, e processos
nalisados recebidos no mesmo
periodo x 100.
>800a <1000
Assegurar a realizagdo Quantidade de Janeiroa Somatoério da quantidade documentos 10,0
de andlises laboratoriais documenos Protocolo outubro de documenos emitidos (laudos, > 600 a < 800
ambientais com emitidos (laudos, interno do 2026 pareceres e relatérios Quantidade documentos 85 | 30%
qualidade técnica e pareceres e laboratdrio informativos) 1000
dentro da programac&o relatérios 2400 a < 600
estabelecida. informativos) documentos 6,0
> 200 a <400
documentos 2,5




Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

Objetivo

Orgso: CPRH
Meta: Institucional

Garantir a eficiéncia institucional na
execucdo das atividades de controle
ambiental, assegurando a conclusdo
técnica das demandas registradas
no sistema corporativo da CPRH.

Indicador

Percentual de demandas
ambientais com desfecho
técnico formal registrado no
periodo

Setor: Diretoria de Licenciamento Ambiental - DLAM/CPRH

Meta: Intermediaria

Fonte de
Verificacdo

SILIA/ SILIA WEB

CPRH-GOMAS/GOGP/GOAF 2026

(Periodo Avaliativo: janeiro a dezembro de 2026)
Periodode Unidade de Medida

Afericdo Calculo do Indicador

Relagdo do numero de
processos com analise técnica
(deferidos, indeferidos,

Janeiroa . .

arquivados e paralisados), dos
outubro de . . 85% Porcentagem
2026 processos de licenciamento

solicitados.

Critério de pontuagdo
(medida da meta)

GOVERNO DE PERNAMBUCO

% Secretaria de Meio Ambiente,

Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

Peso da Meta
Pontuagdo | (9)

>85% 100
250% a <85% 85 40%
>25%a <50% 60
>10%a < 25% 25

Assegurar a andlise técnica e
decisdo dos processos de
licenciamento ambiental no prazo
de 90 dias.

Percentual de
processos de
licenciamento com
decisdo técnica
conclusiva (deferidos,
indeferidos, arquivados
ou paralisados por
pendéncia formal) no
periodo.

SILIA/SILIA
WEB/SEI

Relagdo do numero de
processos de licenciamento
com decisdo técnica conclusiva
no periodo (deferidos,

Janeiroa indeferidos, arquivados ou !
outubro de paralisados por pendéncia 85% Porcentagem
2026

formal) no prazo de 90 dias +
total de demandadas no
mesmo periodo X 100.

> 85% 10,0
>50% a <85% 85 60%
> 25% a <50% 6,0
>10%a < 25% 2,5




Agéncia
Estadual de
Meio Ambiente

Orgdo: CPRH

Meta: Institucional

Garantir a eficiéncia institucional na
execucdo das atividades de controle
ambiental, assegurando a conclusdo
técnica das demandas registradas
no sistema corporativo da CPRH.

Diretoria: Diretoria: Diretoria Biodiversidade e Unidades de Conservagdo - DBUC/CPRH

Meta: Intermediaria

Percentual de
demandas ambientais
com desfecho técnico
formal registrado no
periodo

SILIA/ SILIA WEB

Janeiroa
outubro de
2026

Relagdo do nimero de processos com analise
técnica (deferidos, indeferidos, arquivados e
paralisados), dos processos de licenciamento

solicitados.

85%

Porcentagem

GOVERNO DE PERNAMBUCO

Sustentabilidade e de
Fernando de Noronha

>85% 10,0
>50% a <85% 85
> 25% a <50% 6,0
>10%a < 25% 25

Quantidade de Boma da quantidade de
documentos técnicos Hocumentos técnicos emitidos 21450 documentos 10,0
Desenvolver agdes para emitidos (notas Janeiroa notas, pareceres e relatdrios
conservag#o, recuperagéo e uso técnicas, pareceres e SILIA/SILIA outubro de écnicos) pela Diretoria (DBUC). Unidade 28702 <1450 85 | 30%
sustentavel dos ecossistemas e relatérios técnicos) para | WEB 2026 1450 documentos ’
recursos naturais. subsidiar as atividades > 580 a < 870 documentos
de licenciamento 6,0
ambiental,
. > 145 a < 580 documentos
monitoramento e 25
fiscalizagdo florestal,
bem como a
implantagdo e gestdo de
unidades de
conservagao.
Assegurar a gestdo, o Quantidade de Janeiroa Somatoério da quantidade de 24.500 documentos 10,0
controle e o documentos SILIA/ SILIA WEB outubro de documentos técnicos emitidos
monitoramento da técnicos emitidos 2026 (licenciamento, autorizagdes, 22.700a<4.500 85 30%
fauna silvestre no relacionados a resgates e acdes de manejo), documentos
ambito das fauna incluindo notas técnicas, pareceres 4500 Quantidade >1.800a<2.700
competéncias da CPRH. (licenciamento, e relatdrios técnicos, no periodo. documentos 6,0
autorizagdes,
resgates e agdes de 2450a<1.800 25
manejo), incluindo documentos ’
notas técnicas,
pareceres e
relatdrios técnicos,
no periodo.

% Secretaria de Meio Ambiente,

40%

60%




